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EZRA Vizsgaszabalyzat

A jelen Vizsgaszabalyzat az EZRA Nyelvvizsgarendszer jellemzdit, a vizsgara vald
felkésziilés és jelentkezés feltételeit tartalmazza.

A szabalyzat kiterjed az EZRA Nyelvvizsgakézpont vizsgazdjara, vizsgajara,
vizsgahelyére, vizsgaszervezdjére, vizsgaztatod tanarara és a vizsgaztatasban részt vevo egyeb
munkatarsaira.

1. A vizsga altalanos leirasa

Az EZRA Nyelvvizsgarendszer a K6z6s Eurdpai Referenciakeretben (KER) meghatarozott,
az Eurdpa Tanacs altal ajanlott és akkreditalt szintii — A2 (belépd), B1 (alapfok), B2 (kdzépfok)
¢s Cl1 (fels6foku) —, allamilag elismert kétnyelvii altalanos nyelvvizsga-bizonyitvany
megszerzését teszi lehetdvé szobeli, irasbeli és komplex vizsgatipusokbol. A Vizsgakézpontban
jelenleg lovari cigany nyelvbél lehet vizsgat tenni.
Az egyes tipusokhoz tartozo részvizsgak:

A2 (belépd): szdbeli, irdsbeli vagy komplex

B1 (alapfok): szobeli, irasbeli vagy komplex

B2 (kozépfok): szdbeli, irdsbeli vagy komplex

C1 (fels6fok): szobeli, irasbeli vagy komplex

Az EZRA vizsgarendszer mérési folyamatai és feladatai a Kozos Eurdpai Referenciakeret
ajanlasaira éplilnek. A nyelvtudasmérés cselekvéskozponti megkozelitése a K6zos Europai
Referenciakeret ajanlasaival Osszhangban a nyelvhasznald, ill. a vizsgazé nyelvi
kompetenciajat kiilonbozé nyelvi tevékenységekben megjelenve méri. Ezek a torekvések
megjelennek a specifikaciokban, valamint az értékelési szempontokban is. A vizsgarendszer
méri a receptiv, produktiv, valamint az interaktiv és a mediativ nyelvi tevékenységeket.
Mindezeket a vizsga szintjétdl fliiggden személyes, kozéleti és oktatasi tartomanyban vizsgalja.
A vizsgafeladatok fejlesztése soran a vizsgarendszer torekszik a vizsgdzok sziikségletein
alapuld, életszert, redlis, kommunikativ feladatok kidolgozasara.

A vizsgarendszer miilkodésének mindségi biztositékaul szolgal a szigortian szabalyozott
vizsgafejlesztési folyamat, a vizsgaesemények, valamint a szobeli és irasbeli teljesitmények
értekelésének standardizalasa.

1.1. Vizsgahelyek

1. VOKE Békéscsabai Vasutas Miivelodési Haza

o sz¢k- és telephely: 5600 Békéscsaba, Andrassy u. 79-81.
telefon: (66) 322-240, (30) 616-1231, fax: (66) 322-240
e-mail: igazgato@bcsvmh.hu
honlap: www.ezravizsgakozpont.hu
VH vezetd: Kucserané Szabo Maria
tel, e-mail: (70) 627-0303; kucseraneszm@gmail.com
honlap: www.voke.hu

2. Debreceni Egyetem Egészségiigyi Kar, Nyiregyhaza
e sz¢k- és telephely: 4400 Nyiregyhaza, Sostoi u. 2-4.
e telefon: (70) 500-6660, (42) 523-066
e e-mail: kosa.szilvia@foh.unideb.hu
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VH vezetd: Dr. habil Moré Marianna, Kapcsolattartd vezet: Dr. Papp Janos
tel, e-mail: (70) 500-6660
honlap: unideb.hu

3. Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Gyégypedagogiai Kar

sz¢€k- ¢és telephely: 4220 Hajduboszormény, Désany u. 1-9.

telefon: (30) 549-0164, (30) 870-9948

e-mail: info@ezravizsgakozpont.hu

honlap: www.ezravizsgakozpont.hu

VH vezetd: Dr. Gortka-Rako Erzsébet, Kapcsolattartd vezetd: Dr. Papp Janos
honlap: unideb.hu

4. TANDEM Gimnazium, Budapest

sz¢k- és telephely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 59/B.
telefon: (1) 336-1068

e-mail: iroda@tandemgimnazium.hu

honlap: www.tandemgimnazium.hu

VH vezetd: Nyiri Andras

tel, e-mail: (20) 267-5670, iroda@tandemgimnazium.hu
honlap: www.tandemgimnazium.hu

5. Vici Mihaly Kulturailis Kézpont, Alvégesi Miivelédési Haz, Nyiregyhaza

sz€k- ¢és telephely: 4400 Nyiregyhaza, Honvéd u. 41.
telefon: (42) 411-822

fax: (42) 411-822

e-mail: info@vacimuv.hu, titkarsag@vacimuv.hu
VH vezetd: Mészaros Szilard

telefon: (30) 997-4185

e-mail: igazgato@vacimuv.hu

honlap: www.vacimuv.hu
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Kérjiik, hogy vizsgaval kapcsolatos ligyintézéssel, kérdéssel lehetdség szerint a

Vizsgakozponthoz forduljanak!

EZRA Nyelvvizsgakozpont

(@)

O

O

Székhely: 5904 Oroshéaza, Baratsag utca 21.
Vizsgakdzpont vezetd: Dr. Pappné Darida Andrea

Honlap: www.ezravizsgakozpont.hu

www.ezranyelviskola.hu

E-mail: info@ezravizsgakozpont.hu
igazgato.ezra@gmail.com

Mobil: +36 70 500 66 60

K6szonjiik!
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1.2. Vizsgaidészakok

Az EZRA Nyelvvizsgakézpont minden év novemberében elkésziti a kdvetkezd naptari évre sz0l6 vizsganaptart, amit a honlapjan kozzétesz.
Csak a megadott vizsgahelyre, és a meghirdetett vizsgahonapra, valamint szintre lehet jelentkezni az alabbi tablazatok szerint. A vizsgahelyszinek
egy adott vizsgaiddszakban véltozhatnak. Ezt kérjiik figyelembe venni!

Az X-el jelolt honapban van az adott vizsgahelyen nyelvvizsga!

2024-es Vizsganaptar

Honapok Januar | Februar | Marcius | Aprilis | Majus | Junius | Jdlius | Augusztus | Szeptember | Oktéber | November | December
Vizsgahelyek
Békéscsaba
Budapest X X X X X
Hajdub6szormény
Nyiregyhaza
Vizsganapok 2024
Hénapok Jan. |Februar Marcius Apr. Mijus Jinius Jul. Aug. Szeptember | Oktober November Dec.
Vizsgahelyek
Békéscsaba
Budapest irasbeli: 02. irasbeli: 04. irasbeli: 01. irdsbeli: 14. irasbeli: 09.
Szébeli: 02-10. Szébeli: 04-12. | Szébeli: 01-09. Szébeli: 14-22. Szébeli: 09-17,
Szint: B1, B2 Szint: B2, C1 Szint: B2 Szint: B2 Szint: B2, C1
Hajduboszormény
Nyiregyhaza
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2. Jelentkezés

2.1. Az EZRA Nyelvvizsgara jelentkezés rendje

Nyelvvizsgara minden 14. életévét betoltott személy jelentkezhet (182/2009. (IX.10)
Kormany rendelet 3§ 1. bekezdés alapjan).

A vizsgazd az elére megadott vizsgaidépontokra tud bejelentkezni az elére meghatarozott
jelentkezési hataridon beliil.

A vizsgazo az online-rendszer segitségével az interneten Keresztiil a Vizsgakozpont
honlapjan (www.ezravizsgakozpont.hu; www.ezranyelviskola.hu) tud jelentkezni az
EZRA nyelvvizsgakra, mindig csak a soron kovetkezo vizsgaidoszakra.

A jelentkezés akkor érvényes, ha jelentkezéskor a vizsgadijat is befizette. Ha a
jelentkezést koveto els6 munkanapon vagy a masodik munkanapon beliil nem érkezik be
a nyelvvizsgadij, akkor a szamitégép automatikusan torli a jelentkezést!

Ha On a jelentkezési hataridé legutolsé napjan (vagy kézvetlen elétte)
jelentkezett, akkor is be kell érkeznie a vizsgadijnak a jelentkezési hataridén
beliil. Ellenkez6 esetben jelentkezése érvénytelen.

Aki az utolsé jelentkezési napon kiildi el jelentkezését, az sondoskodjon a nvelvvizsgadij
eloreutalasarol. Aki a jelentkezési hataridé utan fizet, annak a pénzét visszautaljuk,
jelentkezést pedig toroljiik!

A vizsgadijat az EZRA Humanszolgaltaté Kft. szamlaszamara kérjilkk utalni. A
befizetett vizsgadijrol szamlat allitunk ki, amit a jelentkezéskor megadott e-mail cimére
postazunk. Ez automatikus, kiilén kérni nem kell!

A vizsgadijat ide kell befizetni:
- MBH Bank Nyrt. szamlaszam: 53300050-11029207
- A kozleményben kérjiik feltiintetni a kdvetkezot: a vizsgazo nevét amennyiben nem
sajat szamlajarol utal, és lovari nyelvvizsga tipusat (irasbeli, szobeli, komplex).

A hataridd elmulasztasa esetén jogorvoslatra lehetdség nincs.

A hianyosan kitoltott jelentkezési lappal a jelentkezd vizsgara nem oszthatd be, illetve a
részére a vizsgadij nem térithetd vissza.

Amennyiben igazolassal bizonyithatd hivatalos elfoglaltsdga van a szobeli vizsgaiddszak
barmely napjan, kérjik a vizsgaidészak megkezdése el6tti 15. napig jelezze a
Vizsgakozpontnak (info@ezravizsgakozpont.hu). Ezt kdvetéen nem all moédunkban a szdbeli
vizsga idépontjat modositani.

A vizsgazé a jelentkezéskor tudomasul veszi a Vizsgaszabalyzatban foglaltakat.

A jelentkezés a Vizsgaszabalyzat, valamint az Adatvédelmi Szabalyzat elfogadasa nélkiil
érvénytelen.

2.2. Ertesités nyelvvizsgarol

A nyelvvizsgaiddszak elsd napjat megel6z6 két hétben, de legkésdbb vizsgat megel6zé 10.
napon a vizsgazo elektronikus uton kézhez kapja az értesit6jét, mely tartalmazza a nyelvvizsga
pontos id6pontjat és helyszinét. (A Vizsgakdzpontnak joga van a vizsgazd altal megjelolt
vizsgahelyen kiviil — szervezési okok miatt — mas vizsgahelyre vagy masik vizsgaidépontra
atirdnyitani a vizsgdzot.) A vizsgdzd koteles az értesitoben szerepld személyes adatait
ellendrizni. Eliras esetén a hibat jelezni kell a Vizsgakézpontnak!
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Amennyiben a nyelvvizsgaiddszak elsé napjat megel6z6 héten a vizsgazd nem kapja meg a
megadott e-mail cimre elkiildott értesitét, a vizsgazonak ezt jeleznie kell e-mailben
(info@ezravizsgakozpont.hu) vagy telefonon (+36 70500 66 60) a Vizsgakdzpontnak.
Amennyiben ez elmarad, és a Vizsgakdzpont nem értesiil a hibardl, a vizsgdzot nem lehet mas
id6pontra beosztani. Ebben az esetben vizsgadij visszatéritést sem igényelhet a jelentkezo.

2.3. A befizetésrol kiallitott szamla igénylése

A vizsgadij befizetésérdl nem kell szamlat igényelni. A befizetett vizsgadijrol
automatikusan (kérés nélkiil) szamlat allitunk ki a Billingo online szamlizé rendszerbdl,
amit email cimére megkiildiink.

Ha a szamlat postafiokjaban nem latja, kérjiik, hogy mieldtt az ligyfélszolgalatot megkeresi,
ellendrizze levelezd rendszerében a SPAM (levélszemét) mappat, mert eldfordul, hogy a
jelentkezést visszaigazold vagy a szamla értesitd e-mailt egyes levelezd rendszerek
levélszemétnek mindsitik.

2.4. Halasztas

Amennyiben a vizsgaz6 a kijel6lt idépontban nem tud a vizsgan megjelenni, kérheti a vizsga
halasztasat. A kérelmet legalabb 3 naptari nappal az irasbeli vizsga elétt be kell nyujtani, ezt
kovetden csak méltanylast érdemld ok miatt kérheti a vizsga halasztisat a vizsgat kovetd 3
naptari napon beliil (méltdnylast érdemld oknak szamit orvosilag igazolt betegség, elére nem
latott hivatali elfoglaltsag), hivatalos (pecséttel és alairassal ellatott) igazolas ellenében.
Halasztani csak egy alkalommal és csak a kovetkezo vizsgaidészakra lehet! A halasztott
vizsga az adott vizsgaiddszakban kijelolt vizsgahelyen lesz!

Ha a vizsgazd komplex vizsgéara jelentkezett, csak teljes vizsgdjat halaszthatja el a
kovetkezd vizsgaidGszakra. Kiilon az irasbeli, illetve a szobeli részvizsga, tovabba egyes nyelvi
készségek halasztasara nem jogosult. Vizsgaiddpont athelyezésére csak egy alkalommal van
lehetdség.

Halasztas online médon torténhet a honlaprol (www.ezravizsgakozpont.hu), a kérelem
automatikusan a beérkezik. A vizsgahalasztas kiilon eljarasi dij ellenében torténik. Ha ennek
befizetését elmulasztja, halasztisa érvénytelen!

2.5. Vizsgadij visszafizetési kérelem

A befizetett vizsgadij nem igényelheto vissza. A befizetett vizsgadij ellenében a
jelentkezd jogosult vizsgazni, illetve vizsgdjat (kiilon kérelemre, halasztasi dij ellenében) a
kovetkezé vizsgaidészakra elhalasztani. Ha a vizsgazd a vizsgan nem jelenik meg, és a
felajanlott vizsgahalasztsi lehetdséggel nem ¢€l, a vizsgadij elvész, és egy ujabb vizsgara csak
a vizsgadij megismételt befizetésével lehet jelentkezni.

Amennyiben a vizsgdz6 sajat hibajan kiviili halaszthatatlan akadéalyoztatdsa miatt nem tud
megjelenni a vizsgan, a vizsgahely irdsos kérésre, annak mérlegelése alapjan - kielégitd
bizonyiték esetén - méltanyossagbol visszatéritheti a befizetett vizsgadij 30%-at. Vizsgadi]
visszatéritésére iranyuld kérelmet csak abban az esetben birdlunk el, ha azt a vizsgazo
legkésdbb vizsga el6tti napig jelzi a vizsgahelynek. Halasztott vizsga vizsgadija semmilyen
koriilmények kozott — még részben sem — igényelhetd vissza.

Amennyiben valakit nem megfeleld vizsgdzoi magatartds miatt a vizsgarol kizarnak, a
vizsgadij visszafizetésre nem tarthat igényt, vizsgajat nem halaszthatja. Nem megfelel
vizsgdz6i magatartdson értendd minden olyan tevékenység vagy annak szandéka, mely
jogosulatlan eldnyt nyujthat akar sajat maga akar masik vizsgazd szamara.
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3. A specialis banasmoddot igénylo jelentkezokre vonatkozoé eljarasok

Fogyatékkal €16 személy — a torvényi megfogalmazas szerint — az, aki érzékszervi, igy
kiilonosen latas-, halldsszervi, mozgasszervi, értelmi képességeit jelentds mértékben vagy
egyaltalan nem birtokolja, illetdleg a kommunikacidjdban szamottevéen korlatozott, és ez
szamara tartos hatranyt jelent a tarsadalmi életben valé aktiv részvétel soran.

Fogyatékkal ¢16 vizsgazok szamadra biztositjuk a megfeleld koriilményeket, hogy egyenld
es¢lyekkel vehessenek részt a nyelvvizsgan (figyelembe véve az egyenld bandsmodrdl és az
esélyegyenldség biztositasarol szold 1998. évi XXVI. torvényt).

A jelentkezéshez sziikséges, hogy a vizsgara jelentkezéskor a fogyatékkal €16 személy, vagy
annak gondvisel6je jelezze a Vizsgahelyen és a Vizsgakozpontban az adott problémat. Egy
kérelmet kell benyujtani (honlaprdl letdlthetd), amelyben a vizsgazd/gondviseld megnevezi,
milyen képességekben korlatozott. A kérelemhez egy szakvéleményt is csatolni kell, mely
nem lehet régebbi hat honapnal. A kett6t 6sszevetve a Vizsgakdzpont vezetdje donti el, hogy
mely feltételeket kell biztositani a vizsgazé szamara. Specialis esetekben a Nyelvvizsgaztatasi
Akkreditacios Kozpont véleményét kéri ki a Vizsgakdzpont.

A KERELMET A JELENTKEZESI HATARIDOIG ELEKTRONIKUSAN KELL A
VIZSGAKOZPONTNAK MEGKULDENI. (A kérelmet az orvosi szakvéleménnyel egyiitt
beszkennelve erre a cimre kiildje: info@ezravizsgakozpont.hu)

A Vizsgakozpont a kovetkezo feltételeket biztositja az egyes fogyatékkal ¢é16 vizsgazok
szamara:

Latdssériilt (gyengénldto, vak) vizsgazo esetében:

A vizsgafeladatok nagyitasban torténé hozzaférhetoségét, illetve sziikség esetén a nem
fogyatékossaggal €16 vizsgazokra vonatkozoan megallapitott idonél 30 perccel hosszabb 1dot
biztositja a vizsgan.

Halldssériilt vizsgdzo esetében:

A teremfeliigyeld a fogyatékkal €16 vizsgazo részére Ujbol lejatssza az auditiv beszédértés
szoveget szigortan ellendrzott koriilmények kozott.

Beszédhibas vizsgdzo esetében:

A szdbeli beszédkészség vizsgdn a nem fogyatékossaggal €16 vizsgdzok esetében
megallapitott vizsgaidénél 30%-kal hosszabb vizsgaid6t lehet biztositani.

Diszlexids, diszgrdfidas vizsgdzo esetén:

A vizsgazoénak az irasbeli részvizsgan a nem fogyatékossaggal €16 vizsgazok esetében
megallapitott felkésziilési idonél 30 perccel hosszabb felkésziilési idot kell biztositani. Indokolt
esetben a helyesiras értékelése aldl felmentést kaphat a vizsgazo.

Mozgdskorldtozott vizsgdzo esetében:

A vizsgazot olyan terembe osztjuk be, ami kerekesszékkel is jol megkozelithets. A
Vizsgakézpont minden vizsgahelyén megoldott a mozgassériilltek szdmara az
akadalymentesités.

A Vizsgakozpont igyekszik — a lehetdségeihez mérten — a lehetd legjobb koriilményeket
biztositani minden egyes vizsgdzonak. Specialis esetekben a Nyelvvizsgaztatasi Akkreditacios
Kozpont véleményét kéri ki a Vizsgakdzpont.

4. Minimum 10 f6 — Vizsgahely megvalasztasa

4.1 Minimum 10 fo
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A vizsgahelyek csak minimum 10 jelentkezé esetén szerveznek szobeli vagy irasbeli
vizsgat. 10 {6 alatti 1étszam esetben a vizsgara jelentkezOket at lehet iranyitani egy masik
vizsgaidOszakra (masik vizsgahonapra) vagy egy masik vizsgahelyre, és a Kozpontnak ezt
jelenteni. Atiranyitas esetén a Vizsgakdzpontnak az atiranyitas tényét a vizsgazonak is jeleznie
kell.

4.2. Vizsgahely megvalasztasa

A Vizsgakozpontnak joga van a vizsgazo altal megjelolt vizsgahelyen kiviil (szervezési
vagy egyéb okok miatt) mas vizsgahelyre atiranyitani a vizsgazét. Az atiranyitds tényét a
vizsgazoval a kiértesitéskor kozolni kell.

A Vizsgakdzpont akkor is atirdnyithatja a vizsgazét masik vizsgahelyre, ha szébeli
részvizsga beszédértés vizsgarész hangfelvételéhez nem jarult hozza, és az ltala megjelolt
vizsgahelyen a Vizsgakozpont nem tud a vizsgabizottsagba 3 f6 vizsgaztatot delegalni.

5. A szobeli vizsga

5.1. A szobeli vizsga menete

5.1.1. Megjelenés a vizsgan

Minden vizsgazd pontos értesitést kap a vizsga helyérdl és idejérdl (nap, ora, perc). A
vizsgazo koteles pontosan megjelenni a szamara kijelolt vizsga helyén. A vizsga idépontja a
terembe valo behivast jelenti, ennél a vizsgazonak 30 perccel korabban kell érkezni, késdbbi
kezdésre nincs lehet6ség, mert ez mas vizsgazok rovasara torténne. AKi elkésik, lemarad a
vizsgarol! Ha a vizsgazé nem neki felrohaté okok miatt késik, a vizsgahelyen haladéktalanul
jeleznie kell. (Nem neki felréhatd ok a tomegkdzlekedésben jaratkimaradas, késés, amit
természetesen a vizsgazo hivatalosan igazol.)

A szébeli részvizsga beszédkészség vizsgarész nyelvvizsgardl — a vizsgdzo erre iranyuld
beleegyezése alapjan — hangfelvétel késziil. [137/2008. (V. 16.) Kormanyrendelet 4. § (1.a.)
bek.)]. A Vizsgakozpont a hangfelvételeket bizalmasan kezeli, azok csak a Vizsgakdzpont,
illetve az OH NYAK szdmara monitorizalasi célra hasznélhatok.

A vizsgaz6 online jelentkezéskor a ,,Szobeli/beszédkészség nyelvvizsgamrol hangfelvétel
készitéséhez” . hozzajarulok — nem jarulok hozza vélasztassal nyilatkozik. Nyilatkozatat a
vizsgdz6 a bizottsag eldtt — a szobeli vizsga JegyzOkonyvén — alairasaval megerdsiti.

A beleegyezés/bele nem egyezés késébb nem vonhaté vissza.

NEM valasz esetén a beszédkészség vizsga nem értékelhetd jra. Amennyiben nem késziil
hangfelvétel a beszédkészség vizsgan, a vizsgakozpont, illetve vizsgahely harom {6s
vizsgabizottsagot allit 6ssze, amelynek minden tagja rendelkezik vizsgaztatoi ID szammal. A
vizsgabizottsag legalabb két tagja értékeli a vizsgateljesitményét. A vizsgabiztonsag érdekében
a vizsgakozpont felkérheti a vizsgara beosztott harmadik vizsgaztatot is értékelésre.

A Vizsgakdzpontnak joga van a vizsgazO6t masik vizsgahelyre Aatiranyitani, ha
szébeli/beszédkészség nyelvvizsgaja hangfelvételéhez nem jarult hozza, és az éaltala
megjelolt vizsgahelyen a Vizsgakozpont nem tud a vizsgabizottsagba 3 fé vizsgaztatot
delegalni.

5.1.2. Személyazonossag megallapitasa
A vizsgazd személyazonossaganak megallapitdsara minden olyan fényképes hivatalos
személyazonositd okmany alkalmas (személyi igazolvany, utlevél, vezet6i engedély), amely
hivatalosan igazolja az illetd személyét. Ilyen okmany hidnyaban a jelentkezé nem kezdheti
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meg a vizsgat. Ujabb vizsgat csak Gjboli jelentkezés és a vizsgadij ismételt kifizetésével tehet.
Amennyiben a vizsgdztat6 nem tudja a bemutatott igazolvany alapjan egyértelmiien
megallapitani a vizsgazo személyazonossagat, masik igazolvany bemutatasat kérheti. Ha ekkor
sem egyértelmil a vizsgaz6 személy beazonositdsa, akkor az adott személy nyelvvizsgara nem
bocsathato.

5.1.3. A vizsga id6tartama

A szbbeli vizsgan felkésziilési id6 nincs.
A szoébeli vizsga id6tartama:

A2 szinten — 6-10 perc

B1 szinten — 6-10 perc

B2 szinten — 6-12 perc

C1 szinten — 10-15 perc

(+/- 10% eltérés megengedett).

5.1.4. Segédeszkoz hasznalata
A szoébeli vizsga soran semmilyen segédeszkoz nem hasznalhato. Barminem
segédeszkoz hasznalata a vizsga azonnali felfiiggesztését vonja maga utan.

5.1.5. A terem elhagyasa

A vizsga ideje alatt a termet a vizsgdz6 nem hagyhatja el, a vizsga id6tartama ezt nem
indokolja. A terem elhagyasa a vizsga befejezését jelenti. Ha a vizsgazo 6nkényesen a vizsga
befejezése eldtt hagyja el a termet, ezt jegyzOkonyvileg rogziteni kell, és a vizsgat fel kell
fliggeszteni.

5.1.6. RendKkiviili esemény

Ha a vizsga folyaméan a vizsgdzo barmilyen rendkiviili eseményt észlel, koteles azt a
Vizsgahely vizsgaszervez4jénél azonnal jelezni. A Vizsgahelyen kotelesek megvizsgalni az
esetet, a tényallast irdsban rogziteni, és sajat hataskorben intézkedni.

A vizsga sordn csalasra gyanit addo magatartas észlelésekor a vizsgaztatonak joga van a
vizsgat felfiiggeszteni, az esetrdl jegyzOkonyvet kell késziteni. A dontés ellen fellebbezésnek
helye nincs.

Amennyiben a vizsga ideje alatt bArmilyen nem vart esemény torténik (mely nem fligg 6ssze
a vizsgazod, vagy a vizsgaztatok személyével, sem az adott vizsgahellyel/Vizsgakozponttal),
amely megzavarja a vizsgat, vagy a vizsgazo teljesitményét, a vizsgabizottsag/vizsgahely
jegyzokonyvet készit, amelyet a vizsgdzo is aldir. Az adott esetet a Vizsgakdzpont kivizsgalja,
¢s szlikség esetén 11j vizsgaidépontot jeldl ki.

5.1.7. A vizsga befejezése

A vizsgabizottsag az eldirt idOkeretet betartja, a vizsga hosszabbitasara nincs lehetdség,
roviditésére kizarolag a vizsgazd megalapozott kérésre keriilhet sor, s ezt jegyzokdnyvben
rogziteni kell.

5.2. A vizsgazéra vonatkozé szabalyok a szébeli vizsgan

A vizsgazo koteles a vizsgara a szamara Kkijelolt kezdési ido elott legalabb 30 perccel
elobb megjelenni. A vizsgazd a jelentkezéskor tudomésul veszi a Vizsgaszabalyzatban
foglaltakat. A Vizsgaszabalyzat elfogadasa nélkiil érvénytelen a jelentkezése. A vizsgazo
hozzajarulhat ahhoz, hogy szobeli vizsgajardl hangfelvétel késziiljon. A vizsga megkezdése
elétt a vizsgazo koteles személyazonossagat érvényes fényképes igazolvannyal bizonyitani
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(személyigazolvany, tutlevél vagy vezetdi engedély). Segédeszkozt a szobeli vizsgan nem
hasznalhat. A vizsgdz6 a mobiltelefonjat, okosorajat koteles kikapcsolni, vagy a vizsga idejére
a teremfeliigyelonek leadni. A vizsgazonak be kell tartania a kulturalt viselkedés alapszabalyait.
A vizsgédz6 a vizsga ideje alatt nem hagyhatja el a termet. Amennyiben a vizsgazo a vizsga ideje
alatt etikai vétséget észlel, azonnal koteles jelezni a vizsgahely vizsgaszervezdjének vagy a
Vizsgakdzpontnak, mert jogorvoslatra csak akkor van lehetdség, ha az esetrdl irasos
jegyzokonyv késziil.

5.3. A szdbeli vizsgaztatokra vonatkozo etikai szabalyok

A vizsgaztatonak a vizsga megkezdése eldtt 10 perccel az illetékes nyelvvizsga
szervezdjénél jelentkezni kell. Az esetleges akadalyoztatast legalabb 24 oraval a kitlizott
vizsganap eldtt jelezni kell, akadalyoztatds esetén a vizsgaztatonak gondoskodnia kell
helyettesrdl.

A nyelvvizsga bizottsagi vizsga, ezért tilos egyediil vizsgdztatni. Sziikség esetén a vizsgat
fel kell fiiggeszteni, a termet kulcsra kell zarni. A teremben a vizsgazod, a két- vagy haromfds
vizsgaztatd bizottsdg, engedéllyel rendelkezé hospitald tandr, illetve szintén engedéllyel
rendelkezd ellendrzd személy(ek) tartozkodhatnak.

A vizsgaztatd sem a vizsga végeztével, sem a sziinetekben nem adhat kiilon szobeli
értékelést a jelolt szamara.

A Vvizsgaz6 személyazonossagat a vizsga érdemi részének megkezdése eldtt ellendrizni kell.
A személyazonossag igazolasahoz szolgélo iratok a kdvetkezOk lehetnek: személyigazolvany,
utlevél, illetve vezet6i engedély. Ilyen okmany hianyaban a jelentkez6 a vizsgat nem kezdheti
meg. Amennyiben a vizsgaztatd nem tudja a bemutatott igazolvany alapjan egyértelmiien
megallapitani a vizsgazd személyazonossagat, masik igazolvany bemutatasat kérheti.

A rendkiviili esetekr6l a vizsgaztatdnak jegyzokonyvet kell készteni, amelyet az
eseményben €rintett felekkel ala kell iratni, és a Vizsgakdzpont illetékeseinek el kell juttatni.

A két vizsgaztato a vizsga folyaméan egymassal nem kommunikalhat, illetve az éppen nem
kérdezd nem foglalkozhat massal.

A vizsgaztato részérdl tilosak az alabbiak:

o akésziilo vizsgazo elbtt az el6z6 vizsgazd hangos értékelése,
a telefonhasznalat,
a szobeli vizsga folyaman a dohanyzas, evés, kavézas,
a féktelen, tiirelmetlen és udvariatlan magatartas,
a vizsgazo megtévesztésére, félrevezetésére, vagy kigiinyolasara okot ado kérdés,
a vizsgazd idegen nyelvi tanulmanyairdl, illetve korabbi vizsgdkrdl valo kérdés
feltevése,
avizsgazo feleletének lekicsinylése szarkasztikus megjegyzésekkel, barmilyen nemi
kiginyolasa,
a félreértésre okot adod, pozitiv értékelést sugallo klisék hasznalata,
a hosszasan mas témara val6 kitérés, vagy a sajat magarol szol6 beszamolo,
a slirli kdzbeszolas, a hibak javitasa, a hosszas magyarazatok,
a tul harsany, vagy tul merev magatartasmod. A vizsgan megfeleld 6ltozékben kell
megjelenni a vizsgaztatonak is. Nem lehet a vizsgabizottsag tagja a vizsgazonak
hozzatartozdja, illetve aki a jelentkezdnek a vizsgara torténd felkészitésében részt
vett.

A vizsgaztatonak a kovetkezé dokumentumokat kell kitdltenie:
e Szobeli jegyzOkonyv
e Konszenzusos jegyzokonyv
12
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e (Qyorslista az eredményekrdl, amelyet a vizsga végén tajékoztatasul a terem ajtajara
ki kell fiiggeszteni
A szobeli vizsga iddtartama A2, B1, 6-10 perc, B2 szinteken 6-12 perc, C1 szinten 10-15
perc. A tul rovid vizsga, vagy az id6tartam tallépése panaszra adhat okot (+/- 10% eltérés
megengedett).

6. Beszédértés vizsga

A beszédértés mérés a szobeli részvizsga része.

A szdbeli vizsga akkor sikeres, ha a vizsgazo a bizottsag el6tti beszédkészség vizsgan és a
beszédértés vizsgan is részt vett, és készségenként elérte a minimum 40%-ot, és az
Osszteljesitménye legalabb 60%.

6.1. A beszédértés vizsgarész feladatai

A vizsga id6tartama: kb. 15-25 perc

A vizsgaz6é két (1 monologikus és 1 dialogikus) szoveget hallgat meg kétszer
hangfelvételr6l. A szovegek meghallgatasa utan a vizsgazo a feladatlapon szereplé — a
szoveggel kapcsolatos — kérdésekre valaszol a feladatlapon megjel6lt minta alapjan.

A gépi hanghordozén kozpontilag rogzitetten elhangzik, hogy a vizsgdn — mindkét szoveg
esetében — az elsé meghallgatas el6tt 1 perc all a vizsgazok rendelkezésére a feladat
atolvasasara, az 1. meghallgatds utdn 1 perc, a 2. meghallgatas utan 1 perc all a vizsgazok
rendelkezésére a valaszok beirasara.

A vizsgaz6 rovid, maximum 6 szavas valaszokat adhat. A gépi hanghordozo elinditdsa utan
a hanganyag folyamatosan megy, megallitani nem lehet, a késén jovok a terembe nem
léphetnek be. Az elkésett vizsgdzd csak a kovetkezd vizsgaiddszakban tudja bepdtolni a
vizsgat. (Ebben az esetben a szobeli bizottsag elott tett beszédkészség vizsgat is meg kell
ismételnie.)

6.2. Beszédértés vizsga rendje

6.2.1. Megjelenés a vizsgan

Minden vizsgazo pontos értesitést kap a vizsga helyérdl, idejérdl (nap, ora, perc). A
vizsgdz6 koteles pontosan megjelenni a vizsga helyén. A vizsga idépontja a terembe valo
behivast jelenti, ennél 30 perccel korabban kell érkezni. Késobbi kezdésre nincs lehetdség,
mert ez mas vizsgazok rovasara torténne. Ha a vizsgdz6 nem neki felrohatd ok miatt késik,
azonnal koteles jelezni a vizsgahelyen.

6.2.2. Segédeszkoz hasznalata

A beszédértés vizsga soran semmilyen segédeszkoz nem hasznalhat6. Barminemi
segédeszkoz haszndlata a vizsga azonnali felfiiggesztését vonja maga utan.

Az vizsgan elkovetett barmely visszaé¢lés vagy annak gyanija esetén a vizsgazot a
vizsgabol azonnal kizarjuk, az esetleges addigi sikeres részeredményét toroljiik, és az esetrdl
jegyzokonyvet vesziink fel. A dontés ellen fellebbezésnek helye nincs.

FIGYELEM! A feladatokat a minta alapjan, azzal megegyezden kell megoldani! Mas
megoldas nem értékelhetd!

6.2.3. Terem elhagyasa
A vizsga ideje alatt a termet a vizsgazd nem hagyhatja el, a vizsga id6tartama ezt nem
indokolja. A terem elhagyasa a vizsga befejezését jelenti. Ha a vizsgazo6 dnkényesen a vizsga
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befejezése el6tt hagyja el a termet, ezt jegyzOkonyvileg rogziteni kell, és a vizsgajat fel kell
fliggeszteni.

6.2.4. RendKkiviili esemény

Ha a vizsga folyamédn a vizsgdzo barmilyen rendkiviili eseményt észlel, akkor ezt —
kézfelemeléssel — azonnal jeleznie kell a vizsgahely vizsgaszervez6jénél, aki koteles
megvizsgalni az esetet, a tényallast irasban rogziteni, és sajat hataskorben intézkedni.

7. Irasbeli vizsga

7.1. Feladatsorok készitése

A feladatsorokat az EZRA Nyelvvizsgakozpont vizsgafejleszté tanarai (Vizsgafejlesztd
Bizottsag) végzik, éliikon a szakmai vezetdvel.

A feladatok kidolgozédsakor szem el6tt tartjak a vizsgaspecifikacioban leirtakat. A feladat
Osszeallitas egyes szakaszaiban a bizottsag tagjai egymassal konzultalnak, és megvitatjak az
addig elvégzett munka mindségét. A kész feladatsorokat a szakmai vezetd ellenérzi, és ha
sziikséges, akkor az ellenérzott anyagot anyanyelvi lektorral feliilvizsgaltatja, majd tovabbadja
a Vizsgakdzpont vezetdjének utolsod ellendrzésre. Miutan a szakmai vezetd is jovahagyta a
feladatokat, a Vizsgakozpont preteszteli azokat. A megirt preteszt-dolgozatok eredményébdl
jol megallapithato a feladatok megbizhatdsaga, valamint az is, hogy valoban megfelelnek-e a
mért szintnek. Amennyiben a feladatsor modositast igényel, a Vizsgafejlesztd Bizottsag 0jbol
Osszelil, és a sziikséges modositasokat végrehajtja.

7.2. Az irasbeli részvizsga menete

7.2.1. A vizsga ideje

Az irasbeli részvizsgdt minden vizsgahelyen az EZRA Nyelvvizsgakozpont altal
meghatarozott iddpontban kezdik, ez minden esetben szombat délelétt tiz ora. A vizsgahelyek
ettdl maximum +/- 30 perccel térhetnek el.

A teremfeliigyelok a vizsgahely megbizottjai, akik a Vizsgakdzpont altal eldzetesen
szervezett képzésen részt vettek, ahol a vizsga menetével €s a szabalyokkal megismerkedtek.
A vizsgaval kapcsolatban titoktartasra kotelezettek. Az irasbeli vizsgan a teremfeliigyeldk a
feleldsek a szabalyok betartasaért.

A teremfeliigyelok semmiféle szakmai felvilagositassal nem szolgalhatnak a
vizsgazonak, és mindenféle szabalytalansag észlelésekor kotelesek a vizsgazot a vizsga alol
felfiiggeszteni. Minderrdl jegyzOkonyvet vesznek fel, és azt a Vizsgakdzpontba eljuttatjak.

7.2.2. Megjelenés a vizsgan

A vizsgazéonak az irasbeli nyelvvizsga megkezdése elott 30 perccel kell meg kell
jelennie az értesitésben megjeldlt vizsga helyszinén. A nyelvvizsgazonak gondoskodnia kell
kék tollrdl, mert csak kék tintaval irt dolgozat fogadhat6 el. Radirozhaté tollal nem irhat.

Az irésbeli vizsgéra a vizsgazonak valamely hivatalos fényképes igazolvanyaval (személyi
igazolvany, utlevél, vezet6i engedély) kell érkezni, ennek bemutatasaval jut a terembe, ahol a
teremfeliigyeld altal kijelolt helyet elfoglalva vizsgazhat.

Ha a vizsgdzd nem neki felrohatdé okok miatt késik, azonnal koteles jelezni ezt a
vizsgahelyen. (Nem neki felréhato ok pl. a tomegkozlekedésben jartkimaradas, késés, amit
természetesen a vizsgazd hivatalosan igazol. Sajat feleldsségre legfeljebb 20 perces késobbi
kezdés engedélyezhetd, de a vizsga ideje nem hosszabbithatd, €s a vizsgaeredmény
megallapitdsat nem befolyasolja.)
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7.2.3. Személyazonossag megallapitasa

A vizsgat csak a személyazonossag megallapitasa utan kezdheti meg a vizsgaz6. A vizsgazo
személyazonossaganak megallapitasara minden olyan fényképes személyazonositd okmany
alkalmas (személyi igazolvany, utlevél, vezet6i engedély), amely hivatalosan igazolja az illetd
személyét. Hivatalos okmany hianyaban a vizsgazo nem kezdheti meg a vizsgat. Ujabb vizsgat
csak ujboli jelentkezés és a vizsgadij ismételt kifizetésével tehet.

Amennyiben a teremfeliigyelé nem tudja a bemutatott igazolvany alapjan egyértelmiien
megallapitani a vizsgazo személyazonossagat, masik igazolvany bemutatasat kérheti. Ha ekkor
sem egyértelmi a vizsgazo személy beazonositasa, akkor az adott személy nyelvvizsgara nem
bocsathato.

7.2.4. A vizsga kezdése

Az irésbeli vizsgaanyagokat a Vizsgakozpont megbizottja személyesen viszi a helyszinre
vagy a postan maradd csomagként kiildjiik, melyet a vizsga napjan reggel kell a vizsgahely
megbizottjanak a postan atvenni, és a vizsga helyszinére szallitani.

A vizsgahelyszinre érkezd zart, biztonsagos csomag kibontasarol jegyzokonyvet (,,Ez
bontand6 eldszor”) kell késziteni, amelyben rogziteni kell a felbontds helyét, idOpontjat, a
csomag sértetlen, vagy sériilt, felbontott allapotat.

A vizsgdk megkezdése eldtt a vizsgateremben a teremlista elsd és utolso vizsgazojaval (ha
nem jelent meg, akkor értelemszeriien a kovetkezd vizsgazot kérjiik fel) kell alairatni az ,,Ez
bontando eldszor” boritékban 1év6 jegyzdkonyvet!

Ezt kdvetden keriilhet sor a csomag kibontasara.

Egy teremben minden vizsga alkalméaval 20 f6 vizsgdzonként egy teremfeliigyeld
tartozkodik.

A teremfelligyelok a vizsga elején elmondjdk a Vizsgakdzpont altal kiadott nyitoszoveg
alapjan a legfontosabb informaciokat a vizsgarol, segitséget nyujtanak az azonosito adatlapok,
illetve a dolgozat fejlécének kitoltésében, valamint ellendrzik, hogy minden dolgozat
hianytalanul rendelkezésre all-e.

7.2.5. A vizsga idotartama

A feliigyeldk a nyitészoveg elhangzasa utan inditjak a tényleges vizsgat, s kezdik mérni az
1d6t. A vizsga kezdésének és befejezésének idopontjat felirjak a tablara.

Az irasbeli részvizsga feladataihoz a vizsgazé hasznalhat egy darab nyomtatott —
kiskereskedelmi forgalomban kaphat6 — kétnyelvii szotart. A megoldasokat a feladatokhoz
tartozo (Osszetlizott) megoldod lapokra kell irni. A rendelkezésre allo id6 letelte utan a
feladatlapokat a teremfeliigyeldk Osszeszedik.

A vizsgazd maga osztja be a rendelkezésére allo id6t.

Az irasbeli vizsga ideje Osszesen:

e A2 szinten 100 perc
e B1 szinten 120 perc
e B2 szinten 180 perc
e C1 szinten 210 perc

7.2.6. A személyazonossag ellenérzése
A teremfeliigyeldk a vizsga ideje alatt ellendrzik, hogy a személyi igazolvanyon/fényképes
igazolvanyon és az azonositd lapon 1évé adatok, illetve az alairas egyeznek-e. (Amennyiben a
terem elhelyezkedése nem teszi lehetdvé a vizsga ideje alatt torténd ellendrzést, akkor ezt
szuroproba-szeriien kell megtenni.), majd lezarjak a kisboritékokat.
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7.2.7. Segédeszkozok hasznalata

Az irasbeli vizsga irésfeladatainak megolddsdhoz minden, konyvkiadd altal kiadott
kétnyelvii szotar tipusbol egy példany — nyujthat segitséget. Kizarolag nyomtatott szétar
hasznalhatd, amelyrdl a vizsgaz6 gondoskodik.

A teremfelligyelok a vizsga megkezdése elott felkérik a vizsgazokat, legyenek kedvesek
ellendrizni, hogy a szdtarakban ne maradjon semmiféle papir, illetve beleirt/ragasztott
informacio, feljegyzés. A feliigyelok a vizsga soran a szotarakat is ellendrzik.

A vizsgat zavaro és a vizsgabiztonsagot veszélyeztetd eszkozoket (pl. mobiltelefon, okos
ora) a vizsgaz6 nem tarthat maganal.

Az irasbeli dolgozatot a vizsgazok kizardlag kék tollal irhatjak meg, a toll nem lehet
radirozhato; a javitas sordn a ceruzas vagy mas szini tollal irt megoldasokat a javitok nem
veszik figyelembe. Tovabba nem veszik figyelembe az ismétlddd, a nem egyértelmi
athtizasokat, a rossz helyre (pl. tablazaton kiviilre, potlapra, sth.) beirt megoldasokat.

Nem értékelheto az a dolgozat, amibe a levelet, esszét magyarul is beirtak.

Minden irasban teljesitett vizsgarésznél a vizsgdzonak sajat megoldasait és az daltala
1étrehozott szovegeket olvashato kézirassal kell megirnia. Olvashatatlan kézirast a javitok nem
kotelesek kijavitani.

Minden irasban teljesitett vizsgarésznél a vizsgazo a sajat megoldésait egyértelmii modon,
athuzassal vagy kisatirozéssal javithatja. A zardjel nem javitasi jel, a helyesirasi szabalyok
értelmében magyarazo jellegli kiegészitést tartalmaz.

A vizsgdzok a dolgozat irdsa soran hibajavitot nem hasznédlhatnak, a javitasaikat
egyértelmiien, athuzassal kell jelolni.

7.2.8. Terem elhagyasa

Az irasbeli nyelvvizsga folyamén a termet csak kivételes esetben, rovid iddére lehet
engedéllyel elhagyni. A vizsgdzd a dolgozatit és a személyi igazolvanyat leadja a
teremfeliigyelonek, aki a terem elhagyasanak €s a vizsgaz6 visszaérkezésének idejét rogziti.

A Vizsgakodzpont a vizsgadolgozatok leaddsa utdn 6sszegzi a jegyzOkonyveket, hogy kik és
mennyi idére hagytdk el a termet. Az utols6 20 percben a termet senki sem hagyhatja el,
semmiféle a vizsgaval kapcsolatos dokumentumot nem vihet el.

7.2.9. Rendkiviili esemény

Ha a vizsgazo6 barmilyen rendkiviili eseményt észlel, kézfeltartassal jelez a feliigyelonek. A
teremfeliigyeld az esetet koteles megvizsgalni, és ezutdn érdemben donteni, esetlegesen az
esetrdl jegyzokonyvet késziteni.

Amennyiben a vizsga ideje alatt barmilyen nem vart esemény torténik (mely nem fiigg 6ssze
a vizsgazod, vagy a vizsgaztatok személyével, sem az adott vizsgahellyel/Vizsgakozponttal),
amely megzavarja a vizsgat, vagy a vizsgazo teljesitményét, a vizsgabizottsag/vizsgahely
jegyzékonyvet készit, amit a vizsgazd is alair. Az adott esetet a Vizsgakdzpont koteles
kivizsgélni, és szlikség esetén 11j vizsgaiddpontot kijeldlni.

Ha a vizsgdzo viselkedése barmilyen formaban csalas (pl. puskazas, beszélgetés, vagy
bérvizsgazas) gyanujara adhat okot, a teremfeliigyel6 koteles a vizsgazot felfliggeszteni, és az
esetrdl jegyzokonyvet késziteni.

A vizsgan elkovetett barmely visszaélés esetén a vizsgazot a vizsgabol azonnal kizarjuk, az
esetleges addigi sikeres részeredményét toroljik, €s az esetrdl jegyzOkonyvet vesziink fel. A
dontés ellen fellebbezésnek helye nincs.
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7.2.10. A vizsga befejezése

A teremfeliigyelok figyelmeztetik a vizsgazokat, ha mar csak 30, 10, 5 perc all
rendelkezésiikre. Az 1d6 lejartakor a teremfeliigyelOk utasitasara a vizsgazd koteles a tollat
letenni, és a helyén maradva &tadja dolgozatat a teremfeliigyelének. A teremfeliigyel6k
megszamoljak a dolgozatokat, a vizsgazd a termet csak ezutan hagyhatja el, a vizsgaval
kapcsolatos barmilyen dokumentumot kivinni tilos.

7.3. A vizsgazora vonatkozé szabalyok az irasbeli vizsgan

A vizsgazé koteles a vizsgan a szamara kijelolt kezdési idé elétt legalabb 30 perccel
megjelenni. A vizsga megkezdése el6tt a vizsgazo koteles személyazonossagat fényképes
igazolvannyal bizonyitani (személyigazolvany, utlevél, vagy vezetdi engedély). Amennyiben a
teremfeliigyelé nem tudja a bemutatott igazolvany alapjan egyértelmiien megallapitani a
vizsgazd személyazonossagat, masik igazolvany bemutatasat kérheti. Ha ekkor sem egyértelmii
a vizsgdzo6 személy beazonositdsa, akkor az adott személy nyelvvizsgara nem bocsathato.

Az azonosito adatlap kitoltése utan a vizsgazo a kisboritékot a személyi igazolvanyaval
egyiitt a vizsga végéig koteles az asztalra kihelyezni. A vizsgazd sajat maga biztositja az
irasbeli vizsgara kék (nem radirozhato) tollat, illetve egy darab nyomtatott kétnyelvii
szotart hozhat be. Ezek hianyat a vizsgan a Vizsgakozpont/vizsgahely nem tudja, és nem is
koteles potolni.

A nyomtatott szotar semmiféle egyéni bejegyzést nem tartalmazhat. A vizsgdzo a
mobiltelefonjat (0kos orajat, egyéb mobileszkozeit) koteles kikapcesolni, vagy a vizsga idejére
a teremfeliigyelonek leadni. A vizsgazonak be kell tartania a kulturalt viselkedés alapszabalyait.
Nem megfeleld vizsgazoi magatartdson értendd minden olyan tevékenység vagy annak
szandéka, mely jogosulatlan elényt nytjthat akar sajat maga akar masik vizsgazd szamara.

A vizsgazd az irasbeli részvizsga ideje alatt abban az esetben hagyhatja csak el a termet
rendkiviili okok miatt, ha a fényképes igazolvanyat, illetve a vizsgadolgozatat leadja a
teremfeliigyelonek. A termet elhagyd vizsgazot az egyik teremfeliigyeld kikiséri, amennyiben
a vizsgahely nem biztosit folyosoiigyeletet.

7.4. A teremfeliigyel6kre vonatkozé szabalyok

A teremfeliigyeldk feleldssége a kovetkezdkre terjed ki:

o A feltételek elzetes ellendrzése a teremben.

e A vizsga megkezdése eldtt a felkért vizsgazokkal egyiitt meggy6zddnek a
vizsgaanyagok allapotarol.

e A vizsgazdk alairasukkal igazoljak a csomag sértetlenségét. Amennyiben a csomag
sérilt vagy bontott, annak tényét jegyzOkdnyvben rogzitik.

e A személyazonossag ellendrzése a behivaskor (ennek hianyaban nem kezdheti meg a
vizsgdz6 a vizsgat). Amennyiben a teremfeliigyeld nem tudja a bemutatott igazolvany
alapjan egyértelmiien megallapitani a vizsgazo személyazonossagat, masik igazolvany
bemutatasat kérheti. Ha ekkor sem egyértelmii a vizsgazo személy beazonositasa, akkor
az adott személy nyelvvizsgéara nem bocsathato.

e A Vizsgakdzpont altal meghatdrozott iiltetési rend betartdsa (egy vizsgdzora 3 m?
sziikséges).

e A vizsga megkezdése elott a vizsgaval kapcsolatos informacidk pontos és érthetd
ismertetése.
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e A behivo listan a megjelentek sorszamanak bekarikazasa (aki nem jelent meg azt
szabadon hagyni).

e C(Csalasok kiszlirése (koteles feliigyelni, hogy a teremben il vizsgazdk a dolgozatot
onalldan, tiltott eszkdzok igénybevétele nélkiil oldjak meg. Amennyiben csalast (pl.:
puskazast) észlelnek, az érintett vizsgazd vizsgajat fel kell filiggeszteni. A
felfiiggesztésrol jegyzokonyvet kell késziteni, és a dolgozaton is fel kell tiintetni.

e A vizsgaideje alatt is a személyi igazolvanyon/fényképes igazolvanyon és az azonosito
lapon 1év6 adatok egyeztetése (amennyiben a terem elrendezése nem teszi lehetdvé
minden vizsgadzo zavartalan megkozelitését, a teremfeliigyelok sziroprobaszeriien
ellendrzik az adatokat. Utdlagosan probléma felmeriilése a teremfeliigyeld felelosségét
vonja maga utan.).

e Pontos instrukcidk adasa (a nagy boritékra, melybe a feladatlapok és a vizsgdzo adatait
tartalmazo kisboriték is belekertil, ne keriiljon név, semmiféle jelzés).

e A vizsga végén a megirt ¢s iires dolgozatok atszamolasaig senki nem hagyhatja el a
termet.

e A dolgozatok és hozza tartoz6 jegyzokonyvek atadasa a Vizsgakdzpont/vizsgahely altal
kijeldlt helyen a felelds személynek.

7.5. Az irasbeli dolgozatok javitasa

A vizsgat kovetden a dolgozatok a Vizsgakdzpontba kerlilnek, a vizsgahelyeknek az {ires
dolgozatokrol is el kell szamolniuk. Minden megirt dolgozat kap egy kodszamot, az iires
dolgozatok pedig megsemmisitésre keriilnek.

A titkositott dolgozatok javitasat a Vizsgakozpont altal megbizott, gyakorlott javitod tandrok
végzik, egymastol fliggetleniil.

Az iraskészség értékelése soran a vizsgazo irasteljesitményét két értékeld az értekeld skalat
hasznalva elkiiloniilten értékeli és rogziti. Az eredmények Osszesitése sordn a két értékelés
atlagolasra keriil, kivéve, ha a két értékeld altal adott pontszam az Osszpontszam 20%-at
meghaladé mértékben eltér. Ebben az esetben a Vizsgakdzpont altal kijeldlt harmadik értékeld
hozza meg a végs6 dontést. Ilyen esetekben a végso értékeléstdl valo eltérés ténye és mértéke,
valamint az érintett értékeldk neve is rogzitésre keriil. Amennyiben egy értékeld tobb esetben
is a fentinél nagyobb mértékben tér el a standard pontszamtdl, az értékeld koteles rendkiviili
képzésen részt venni.

A Vizsgakdzpont munkatarsai a hitelesitett jegyzokonyv alapjan dolgozzdk fel az
eredményeket, s rogzitik a pontszdmokat a vizsgazokrol készitett szamitogépes adatbazisban.

A vizsgak eredményének rogzitését csak a Vizsgakdzpont altal megbizott munkatarsak
végezhetik, masok semmilyen formaban nem férhetnek hozzé az adatdlloméanyhoz.

8. Vizsgacsalas

e A vizsgateremben a nem megengedett magatartas (beszélgetés a szomszéddal, masolas,
mobiltelefon vagy més nem megengedett eszkdz hasznalata, vagy kisérlete) esetén a
vizsgazd vizsgdja felfliggesztésre keriil. A munkat nem folytathatja, dolgozata nem
értékelhetd. Errdl jegyzOkonyv késziil.

o A felfiiggesztésrol készitett jegyzokonyv madsolata a dolgozattal egyiitt keriil
archivalasra.

e Amennyiben vizsgacsalasra (a fentieken tal, pl.: bérvizsgdzo, személy- vagy
dolgozatcsere stb.) akar a vizsga folyaman, akar utdlag fény deriil, az érintett vizsgazo/k
teljes vizsgdja felfliggesztésre keriil, ami azt jelenti, hogy az adott vizsgaidészakban
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o az a vizsgarész/részvizsga sem keriil értékelésre, ami megeldzte az érintett
vizsgat és - ahol minden rendben valo volt, vagy annak tiint,
o ¢és atovabbi vizsgarészen/részvizsgan valo részvétel sem engedélyezett.
e Az esetr6l késziilt jegyzOkonyv madsolata tovabbi intézkedés céljabol a
Nyelvvizsgaztatasi Akkreditacios Kozponthoz keriil.

8.1. A vizsga felfiiggeszthet6 az eredmény-meghatarozasi folyamatban is,

amennyiben:

e avizsgazo a nevét rairta a megoldo lapok (Osszetlizott lapok) valamelyikére, vagy a
dolgozatra (vagy a boritékok valamelyikére) barhova,

a vizsgaz6 nem kék szinti tollal irt vagy radirozhat¢ tollal irt a megoldo lapra,

a vizsgazo irasa kiolvashatatlan,

a vizsgaz6 nem a meghatarozott helyre irta a valaszt,

a vizsgadzo hibajavitot hasznalt,

az irasbeli részvizsga végén a vizsgazo altal lezart nagy boritékjaban nem csak a

Nyelvvizsgakozpont altal rendelkezésre bocsatott fejléces piszkozatlap talalhato,

e a beszédértés vagy az irasbeli vizsgarész végén a vizsgazd altal lezart nagy
boritékban talalhaté dolgozat (és vagy potlapok) irasképe nem egységes,

e az irasbeli részvizsga iraskészség feladatanak javitasa soran egyértelmiisithet6 a
nem megengedett eszkéz hasznalata (pl. a vizsgamunka jelentds része - tobb, mint
50%-a - szo szerinti, hibatlan idézet akar konyvbol, akar mashonnan, vagy
egybeesik masik vizsgazo dolgozataval).

o A felfiiggesztés az eredmény-meghatarozasi folyamatban torténik, akkor az adott
dolgozatot nem kell kiértékelni. A vizsgdzo felfliggesztésérol jegyzokonyvet kell
kiallitani. A dontés ellen fellebbezésnek helye nincs.

8.2. Szankciok tettenért vizsgacsalas, bérvizsga esetén

8.21. A tettenért vizsgacsalasok elkovetdivel szemben a Vizsgakdzpont a
vizsgaszabalyzatban rogzitett €s a vizsgara jelentkezdk eldtt ismertetett szankciok kovetkezetes
betartasaval védekezik.

A tettenért vizsgacsald szdmara a vizsga a tettenéréssel befejezddik €s a termet el kell
hagynia. A tettenért vizsgdz6 dolgozatat nem kell kijavitani.

A vizsgan elkovetett barmely visszaélés esetén a vizsgazot a vizsgabol azonnal kizarjuk, az
esetleges addigi sikeres részeredményét toroljiik, és az esetrdl jegyzokonyvet vesziink fel. A
dontés ellen fellebbezésnek helye nincs.

8.2.2. A bérvizsga gyanus esetekrdl jegyzokonyv késziil. Ilyen esetben a vizsgazo a vizsgat
nem kezdheti meg.

8.2.3. Amennyiben a késObbi vizsgalat megallapitja, hogy a vizsgdz6 nem a sajat nevében
akart vizsgazni, az esetet jelentjiik a feliigyelet szervnek és mind a valddi mind a bérvizsgazot

kizarjuk a tovabbi vizsgazasbol.

8.2.4. Amennyiben a vizsgalat megallapitja, hogy a vizsgaz6 sajat nevében akart vizsgazni,
masik, ingyenes lehetdséget kell biztositani a vizsga letételére.

9. Az eredmény kozlése, a megtekintés és feliilvizsgalat szabalyozasa

9.1. Eredménykozlés
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A nyelvvizsga — barmely fokon — akkor sikeres, ha a vizsgazo az elérhetd Gsszpontszam
60%-teljesiti, és készségenként minimum 40%-t elér.

A vizsgak eredményérol a vizsgazé az irasbeli és a beszédkészség vizsgat kovetd legkésObb
harminc napon beliil a Vizsgakozpont honlapjarol  (www.cigany-nyelvoktatas.hu;
www.ezranyelviskola.hu; www.ezravizsgakozpont.hu) a kapott egyéni koédszam és jelszava
segitségével értesiilhet. Az eredménykozlés idopontjat a honlapon kdzzétessziik. Amennyiben
eredményérél kilon értesitést kér, kérjik, e-mailben jelezze a Vizsgakézpontnal
(info@ezravizsgakozpont.hu )

A szébeli részvizsga beszédkészség vizsgarész eredményét a vizsgazd a terem ajtajara
kifiiggesztett eredménylistardl (amelyen a vizsgazo titkos kodja, ill. elért pontszdma szerepel,
személyes adatai nem) a vizsgat kovetden megtudhatja, ez a pontszam tajékoztato jelleghi. A
hivatalos eredményeket a Vizsgakozpont, azok feldolgozasa utan, az irasbeli részvizsga
eredményeivel egylitt a hivatalos honlapon teszi kzzé.

Amennyiben a vizsgdzonak nincs lehet6sége eredményeit az Interneten megtekinteni,
tajékoztatast a Vizsgakozpontban kérhet, ahol barmely hivatalos fényképes igazolvanyanak
(személyi igazolvany, utlevél, vagy jogositvany) bemutatasa utan kap informaciot az altala elért
eredményrdl. Telefonon az eredményekrél nem adunk tdjékoztatést.

9.2. Bizonyitvany

A Vizsgakozpont a sikeres vizsgakrol — a feliilvizsgalat kivétellel —, a vizsgaecsemény
id6pontjatol szamitott legkésdbb 60 napon beliil koteles a kiallitott vizsgabizonyitvanyt a
vizsgazok rendelkezésére bocsatani.

A vizsgazo a bizonyitvanyt személyesen vagy meghatalmazottja utjan veheti at a honlapon
meghirdetett idéintervallumban azon a Vizsgahelyen, ahol vizsgazott. Ezt kovetéen mar
csak a Vizsgakozpontban elozetes idopont-egyeztetést kovetden.

Bizonyitvanyt nem postazunk Ki.

9.3. A dolgozatok megtekintése

Az eredmények feltoltésével egyidejlileg felkeriil a dolgozatok megtekintésére és a szobeli
hangfelvételek meghallgatasara kitlizott idépont is a honlapra (www.ezravizsgakozpont.hu).
Ezt az idépontot a Vizsgakozpont jeloli ki. Az eredmény kihirdetésétdl szamitott 15 naptari
napon beliil keriilhet sor a megtekintésre. A megtekintésre elére be kell jelentkezni
személyesen, telefonon, vagy e-mailben.

A vizsgazonak — el6zetes bejelentkezés utan — joga van az EZRA Nyelvvizsgakozpont
éptiletében (5904 Oroshaza, Baratsag utca 21,) — az arra a célra kijeldlt helyis€gben — minden
irasban teljesitett nyelvvizsga-feladatat, valamint szobeli teljesitményének értékelését (csak az
értékelést) megtekinteni, valamint a szébeli hangfelvételen valaszait meghallgatni a 2011. évi
CCIV. torvény - a nemzeti felsdoktatasrol 107/A. § 8. bekezdése szerint. Csak a vizsgazo
tekintheti meg és csak a sajat dolgozatat! Kiviilallo személy nem tekinthet be a dolgozatba
¢és nem hallgathatja meg a vizsgafelvételt! A hangfelvétel meghallgatdsara vonatkoz6 igényt
— a hangtechnikai el6készités miatt — a megtekintés kijelolt idépontja elétt 5 nappal a
Vizsgakozpont felé irasban jelezni kell.

Az irdsban teljesitett feladatok megtekintésé¢hez a K6zpont altal kiadott értékelési ttmutatot
igénybe lehet venni. A rendelkezésre allo 45 perc alatt sajat megoldasairol kézzel jegyzetet
készithet a Vizsgakozpont altal rendelkezésére bocsatott pecsételt papiron, a Vizsgakdzpont
altal biztositott zold szini tollal, vagy felmeriilé kérdéseit egy javitotanar segitségével
tisztazhatja, s ekozben kézzel irott feljegyzést készithet. A Vizsgakdzpont altal delegalt
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javitotanarral valo személyes konzultacid lehetdsége a Vizsgakozpont altal megszabott dij
befizetése utan vehetd igénybe. Hangfelvétel, fényképezeés, egyéb kép és hangrogzités tilos!

A betekintés olyan teremben zajlik, ahol a vizsgazdonak a jegyzetelési lehetdség biztosithato.
A betekintést kovetden Betekintési nyilatkozatot kell kitdlteni. A vizsgazonak a helyszinen joga
van feliilvizsgalat kérelmezésére, melyet a Kozpont altal kiadott formanyomtatvany
segitségével tehet meg.

9.4. Jogorvoslat

9.4.1. lirasbeli és szobeli részvizsgak (beszédértés- és beszédkészség Vizsga)
feliilvizsgalata

A vizsgdzonak az eredmények kozzétételétdl szamitott 15 naptari napon beliil joga van a
betekintési kérelem mellett, a vizsgadolgozat vagy szobeli teljesitménye értékelésével
kapcsolatban illetve attol fiiggetleniil dolgozatanak feliilvizsgalatat kérelmezni a vizsga
értékelésére, jogszabalysértésre vagy az eredményszamitasban mutatkoz6 szamolasi hibara
torténd hivatkozassal. A 137/2008. (V.16.) Kormanyrendelet 2011. marcius 27-én hatalyba
1épett modositasa értelmében amennyiben a vizsgazo a feliilvizsgalati kérelemben harmadik
értékeld altal torténd Gjraértékelést kér, a feliilvizsgalat dijkoteles, dija az irasbeli és szdbeli
részvizsga esetén a vizsgadij 25%-a, beszédértést részvizsga esetén a vizsgadij 15%-a.

A feliilvizsgalati kérelmet a vizsgdzonak az eredmények kozzétételétdl szamitott 15 naptari
napon beliil kell eljuttatni a Vizsgakdzpontba. A vizsgazd egy erre a célra létrehozott, a
honlapunkon elérhet6 elektronikus formanyomtatvanyt tolt Ki ¢és juttat el a
vizsgakodzpontnak (info@ezravizsgakozpont.hu), melyben dolgozatanak feliilvizsgalatat kéri,
és kérését megindokolja. Amennyiben a feliilvizsgalati kérelem nem érkezik be a
vizsgakdzpontba a jogszabalyban emlitett 15 naptari napon beliil, mar nem all médunkban a
kérelmet elbirdlni.

A Vizsgakdzpont vezetdje a feliilvizsgalati kérelem targyaban annak beérkezését kovetod
naptol szamitott 15 naptari napon beliil hozza meg dontését, és errdl a vizsgazot értesiti.

A vizsgaz6 a feliilvizsgalati kérelem targyaban hozott dontés kozlésétdl szamitott 15 naptari
napon beliil a dontés ellen az Oktatasi Hivatalhoz cimzett, de a Vizsgakoézponthoz benytjtandé
panasszal élhet jogszabalysértésre vagy az eredményszamitasban mutatkoz6 szamolasi hibara
torténd hivatkozassal.

Amennyiben a vizsgazo szamara pozitiv dontés sziiletik, a Vizsgakozpont kérelmezi a
bizonyitvany kiallitasat.

9.4.2. Jogorvoslat szébeli vizsga esetén

Szobeli vizsga esetén a vizsgazod teljesitményének értékelésére, vagy jogszabalysértésre
vonatkozoan ¢élhet a panasz benyujtdsdnak lehetdségével. Jogorvoslatra lehetdség van,
amennyiben a szdbeli vizsgan tortént eseményekrdl a vizsga helyszinén az adott idépontban
irasos jegyzokonyv készill, melyet a vizsgaztatok és a vizsgdzé is aldirasaval hitelesit. A
kozpont a jegyzOkonyv és a hangfelvétel alapjan tudja az esetet kivizsgalni, és a Kozpont
vezetdjének jovahagyasaval a jogorvoslat lehetdségét valamilyen forméban biztositani.
Amennyiben a vizsga helyszinén nem késziil a vizsgdzo és a vizsgaztatok altal hitelesitett
jegyzokonyv az eseményekrol, a Vizsgakdzpont nem tud jogorvoslati lehetdséget biztositani.

frasos panasz benyujtasara a vizsgahely vagy a Vizsgakozpont felé ebben az esetben is van
lehetdség, melyet a Kézpont megvizsgal.

10. A dokumentumok kezelése

10.1. Titkositas
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A VizsgakOzpont a vizsgdzd minden adatit az informécios Onrendelkezési jogrol és az
informécioszabadsagrol szold 2011. évi CXIL. torvény és az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 Altalanos Adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban GDPR) el6irasainak megfeleléen titkosan
kezeli. A vizsgdzd személyes adatait a jogszabalyokban meghatarozott ellen6rzési szervek részére
atadhatja.

A jelolt kap egy kodszamot, melynek segitségével azonosithato a késobbiek folyaméan, s mely alapjan
az eredményeirdl is tajékozodhat. Az irasbeli dolgozatokat, illetve a szobeli vizsga jegyzokonyvét csak a
vizsgazd, a Kozponttal egyeztetett idépontban tekintheti meg. Minden, a vizsgahoz kapcsolédo
dokumentaciot csak a vizsgaz6 és a Kozpont munkatarsai tekinthetnek meg a betekintés
alkalmaval. A vizsgazd adatait hivatali szerv részére csak hitelesitett engedély felmutatasa esetén adja ki
a Kozpont.

Az Adatkezelési szabalyzatban foglalt altalanos eljarasi rendtdl valo eseti eltérés, kivételesen indokolt
esetben, az adatkezelési jogszabalyok (2011. évi CXIL. torvény (tovabbiakban: Infotv.) 20. §) teljes korti
betartasa és a vizsgabiztonsag koriiltekintd biztositasa mellett, kizarolag a Vizsgakozpont igazgatojanak
egyedi, irasbeli engedélye mellett lehetséges. Erre vonatkozd kérelmet a Vizsgakdzpont, a feltételek
biztosithatdsaganak vizsgalatat kdvetden, 30 nap alatt biral el.

10.2. A vizsgadokumentumok archivalasa

Az irasbeli dolgozatokat, a szobeli vizsgarol késziilt jegyzokonyveket és a vizsgahoz kapcsolodo
minden dokumentaciot a Vizsgakdzpont 2 évig koteles megdrizni.

Ezutan a dokumentumok megsemmisitésre kertilnek.

11. Zaro rendelkezések

A nyelvvizsgaztatas jelen szabalyzatban rogzitett munkaszervezési, mindségbiztositasi tovabba biztonsagi
el6irasait valamennyi vizsgahelyen érvényesiteni kell.

11. 1. Vonatkoz6 jogszabalyok

e 2011. évi CCIV. térvény - a nemzeti felsoktatasrol 107/A. § 8.

e 2011. évi CXIL torvény - az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol

e Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Altalanos Adatvédelmi rendelete

e 15/2013 (II. 26.) EMMI rendelet 11. § és 22. §

e 87/2015.(IV.9.) Korm. rendelet a nemzeti felsdoktatasrol sz016 201 1. évi CCIV. tv. egyes rendelkezéseinek

végrehajtasairol

e 20/2019. (VIIL 30.) EMMI rendelete egyes kdznevelési targytt miniszteri rendeletek modositasarol és
hatalyon kiviil helyezésérdl
137/2008. Kormanyrendelet 3. § (1)
137/2008. Korméanyrendelet 4. § (1) —Polgari Torvénykdnyvrdl szolo 1959. évi IV. térvény 685. § b) pontja
137/2008. Kormanyrendelet 4. § (3)
Az 1998. évi XXVI. Torvény: A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol
141/2000. (V111. 9.) Kormanyrendelet a sulyos fogyatékossag mindsitésének és feliilvizsgalatanak, valamint
a fogyatékossagi tamogatas folyositasanak szabalyairol.
e 1992. évi LXIIIL Torvény

Budapest, 2023. 12. 18.

Dr. Pappné Darida Andrea
ligyvezetd
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